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1-800-922-2770
Girl Scouts

of Connecticut

2009-2010 Cookie Program

Dear Parent/Guardian,

The Girl Scouts of Connecticut's Cookie Program starts on Friday, January 8, 2010. This
year’'s Cookie Theme “Inspired by U” encourages girls to discover what matters to them and
connect with people in their community. They will use the power of the Girl Scout Cookie
Program to take action and make the world a better place.

The Cookie Program helps girls to learn the power of goal-setting, develop self-— confidence,
develop teamwork and learn early business skills while providing important revenue that is
used to help girls fulfill the goals that they set within their troops. The Cookie Program also
provides important revenue that is used to offer quality programs for more than 45,000 girls in
Connecticut. Funds also are used to provide support, training, and resources to almost 20,000
Girl Scout volunteers in our council.

We invite you to be part of your Girl Scout’'s Cookie program. Help her reach her Cookie
Program goals by reviewing selling and safety tips listed on the Cookie Order Card, listen to
her practice her sales message, ask about her goals, go with her to sell and deliver cookies,
and ensure that she meets all deadlines. Your involvement helps to ensure that she will experience
the positive benefits of the program.

Girl Scouts take cookie orders starting on January 8, 2010 through February 5, 2010. Check
with your Troop Cookie Manager for the date to turn in the initial cookie order card. After the
initial order is submitted, encourage her to continue selling on the catch-up order card that will
be provided by the Troop Cookie Manager. Cookie booth sales are another great way to help
both girls and troops reach their sales goals. At booth sales, girls work as a team to sell directly
to the public.

Once again girls will have the opportunity to participate in our Gift of Caring program. This
program allows customers to purchase Girl Scout Cookies that will be distributed to our military
personnel. Over the past two years Girl Scouts of Connecticut delivered over 120,000 boxes of
cookies to our men and women serving in the military. An additional 20,000 boxes were
donated to local charities.

Please note the check return policy: in the unlikely event that a check is returned for insufficient
or held funds, it will be re-presented to the bank by CybrCollect, Inc., and the account will be
debited for the face amount of the check, plus a fee of $20.00.

Join with the girls as they Inspire us with their successes!

Sincerely,

The Product Sales Team

Important Dates
January 8, 2010 - Cookie Order-Taking Begins
February 5, 2010 - Initial Order-Taking Ends
February 5, 2010 through March 25, 2010 - Cookie Catch-up Sales
March 6, 2010 - Cookie Deliveries begin
March 6, 2010 through April 3, 2010 - Cookie Booth Sales

@ Cookie Varieties— Thin Mints, Samoas, Lemon Chalet Cremes, Tagalongs,
: Do-si-Dos, Trefoils, bite sized Dulce de Leche and NEW this year—
Thank U Berry Munch— with real premium cranberries,
white fudge chips and crispy rice.
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Girl Scouts

of Connecticut

Programa de Galletas 2009-2010

Estimado Padre/Guardian,

El Programa de Venta de Galletas de Girl Scouts of Connecticut comienza el viernes, 8 de
enero de 2010. El tema del programa de este afio es "Inspirado por ti". Este tema ayuda a las
nifias a descubrir lo que es importante para ellas y relacionarse con personas en su
comunidad. Ellas utilizaran el poder del Programa de Galletas de Girl Scouts para ponerse en
accion y hacer del mundo un mejor lugar.

El Programa de las Galletas le ayuda a las nifias a aprender como establecer metas por si
mismas y con su grupo, fomentar habilidades de negocios y de comunicacion, y hacer una
diferencia en la comunidad — estos son unos de los procesos esenciales en la actividad de
Galletas Girl Scout. Al ayudar a las nifias a que aprendan a establecer y alcanzar metas,
estamos fomentando una habilidad para toda la vida y ayudandolas a ver como pueden
impactar causas importantes. A través del programa de las Galletas también se recaudan
fondos importantes que se utilizan para ofrecer programas de alta calidad para mas de 45.000
nifias en nuestro estado. Fondos también son utilizados para proporcionar apoyo e
instruccién a casi 20.000 voluntarios de Girl Scouts en nuestro concilio.

Nosotros le invitamos a ser parte del programa de Galletas con su Girl Scout. Ayudele a
alcanzar sus objetivos a través de revisar los detalles del programa y de seguridad que se
encuentran en la Tarjeta de Ordenes de Galletas, escuchele practicar su mensaje de ventas,
preguntele por sus objetivos, vaya con ella a vender y entregar galletas, y asegurese de que
ella cumpla con las fechas asignadas. Su participacién asegurara que su Girl Scout conozca
los beneficios positivos del programa.

Girl Scouts toman 6rdenes de galletas comenzando el 8 de enero de 2010 hasta el 5 de
febrero de 2010. Verifigue con la Gerente de Venta de Galletas de la tropa la fecha en la cual
debe entregar sus ordenes iniciales. Después de que la orden inicial sea sometida, pueden
seguir tomando ordenes para alcanzar sus metas en la tarjeta de ordenes “goal setter”. Las
ventas del grupo se llaman “booth sales”. En “booth sales” las nifias conducen sus ventas
trabajando como un equipo al frente de una tienda o un negocio haciendo ventas directamente
al publico. La seguridad es muy importante y los lideres del grupo adhieren a las reglas
puesta en lugar para este tipo de venta.

Niflas tendran la oportunidad de tomar parte en nuestro “Gift of Caring”. El “Gift of Caring” se
refiere a un proyecto de servicio comunitario especial que permite que miembros de la
comunidad compren Galletas que seran distribuidas a nuestro personal militar. Durante los
ultimos dos afios Girl Scouts of Connecticut entrego mas de 120.000 cajas de galletas a
nuestros soldados. También 20.000 cajas fueron donadas a caridades locales.

Note por favor la péliza del regreso de cheques: en el caso improbable que un cheque es
regresado por fondos insuficientes o tenido, sera desvuelto al banco por CybrCollect, Inc., y la
cuenta sera cargada el valor nominal del cheque, mas un honorario de $20,00.

Usted esta ayudando a su Girl Scout y a su grupo no solo a vender un producto, pero también
a representar a las Girl Scouts en la comunidad y a formar habilidades que duraran mas alla
de la Temporada de Galletas. jUnase con las nifias y sea Inspirado con sus éxitos!
Sinceramente,

El Equipo de Ventas de Producto

Fechas Importantes

e 8 de enerodel 2010 - La venta inicial de galletas empieza
e 5 de febrero del 2010 - La venta inicial de galletas se termina

e Del 5 de febrero del 2010 al 25 de marzo del 2010 - Cookie Catch-up
Sales

l ; J . |® 6demarzodel 2010 - Comienza la entrega de galletas
n«§| )-[raa(- 0 ] )“ra BI e  Del 6 de marzo del 2010 al 3 de abril del 2010 - Cookie Booth Sales
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